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二、摘要、目录、图表

    智能物流是利用集成智能化技术，使物流系统能模仿人的智能，具有思维，感知，学习，

推理判断和自行解决物流中某些问题的能力。智能物流的未来发展将会体现出四个特点：智

能化，一体化和层次化，柔性化与社会化。在物流作业过程中的大量运筹与决策的智能化；

以物流管理为核心，实现物流过程中运输，存储，包装，装卸等环节的一体化和智能物流系

统的层次化；智能物流的发展会更加突出"以顾客为中心"的理念，根据消费者需求变化来灵

活调节生产工艺；智能物流的发展将会促进区域经济的发展和世界资源优化配置，实现社会

化。 通过智能物流系统的四个智能机理，即信息的智能获取技术，智能传递技术，智能处理

技术，智能运用技术。    

    我国智能物流仓储系统主要集中在烟草，医药和汽车等对自动化要求较高的行业，三个行

业占总需求的1/3。烟草，医药和汽车的智能物流普及率分别达46%，42%和38%，远高于全国

平均水平20%。  主要行业智能物流普及率比较    

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。
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