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二、摘要、目录、图表

　　我国在服务机器人领域的研发与日本、美国等国家相比起步较晚。在国家863计划的支持

下，我国在服务机器人研究和产品研发方面已开展了大量工作，并取得了一定的成绩，如哈

尔滨工业大学研制的导游机器人、迎宾机器人、清扫机器人等;华南理工大学研制的机器人护

理床;中国科学院自动化研究所研制的智能轮椅等。    

　　数据显示，目前，世界上至少有48个国家在发展机器人，其中25个国家已涉足服务型机

器人开发。在日本、北美和欧洲，迄今已有7种类型计40余款服务型机器人进入实验和半商业

化应用。  

　　近年来，全球服务机器人市场保持较快的增长速度，根据国际机器人联盟的数据，2010

年全球专业领域服务机器人销量达13741台，同比增长4%，销售额为320亿美元，同比增

长15%;个人/家庭服务机器人销量为220万台，同比增长35%，销售额为5.38亿美元，同比增

长39%。  

　　另外一个方面，全球人口的老龄化带来大量的问题，例如对于老龄人的看护，以及医疗

的问题，这些问题的解决带来大量的财政负担。由于服务机器人所具有的特点使之能够显著

的降低财政负担。因而服务机器人能够被大量的应用。  中国服务机器人应用领域  

  

　　本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。  
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